CERTIFICADO DE ESPANOL COMERCIAL 1999
Camara de Comercio Espariola en Alemania / Universidad Complutense de Madrid
Redaccion de un escrito comercial

Tiempo: 30 minutos

REDACCION DE UNA CARTA

Escriba una carta circular para todos los clientes afectados de la Direccion General de
Magnus S.A., que ha suministrado una maquina que necesita una correccién. Ya han
averiguado las causas. Lamentan que haya pasado. Se van a tomar medidas para evitar
que vuelva a ocurrir. Todos los gastos de transporte y reparacién corren a cargo de
Magnus S.A. Se amplia el plazo de garantia a dos afos. Utilice un estilo personal y
directo.
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