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TRADUCIR EL SIGUIENTE TEXTO: 
 
 
  
 
Sehr geehrte Damen und Herren, 
 
Ihre Mängelrüge können wir leider nicht akzeptieren, da die bestellten *Kuckucksuhren 
nach Qualitätskontrolle vorschriftsmäßig verpackt wurden. Wir versenden unsere Produkte 
in fast alle Länder der Welt und legen größten Wert auf geeignetes Verpackungsmaterial 
und dessen sorgfältigen Einsatz. 
 
Die reklamierten Schäden können deshalb nur durch unsachgemäße Behandlung während 
des Transports entstanden sein. 
 
Ihre Schadensersatzforderungen richten Sie daher bitte an den Spediteur. 
 
Mit freundlichem Gruß 
 
 
*Ayuda: Kuckucksuhren = Relojes de cuco 
 


